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CONDITIONS GENERALES D’UTILISATION DU
COMPTE DIGITAL «BaridCash»

Avrticle 1 : Objet
Mauripost met a la disposition de ses clients personnes physiques

Résidentes, un compte Digital dénommé «BaridCash».

Le compte digital «BaridCash» porte une durée de validité d'un (1)
an a compter de sa date d'acquisition renouvelé automatiquement et
n'est valable qu'en Mauritanie.

Avrticle 2: Utilisations du compte digital

Le compte digital «BaridCash» permet a son porteur d’effectuer les
opérations suivantes :

2-1: Effectuer les opérations de versement et de retrait dans les
bureaux de poste de Mauripost

2-2 : Effectuer les opérations de paiement des biens et des services
via les solutions accréditées de Mauripost (Application mobile,
USSD, internet....).

Toutes ces opérations se font dans la limite du solde du compte
digital.

Article 3 : Délivrance du compte digital et obligations du

porteur

3-1: Pour bénéficier du compte digital «BaridCash», le client est
amené a fournir une copie du numéro national d’identification NNI
avec présentation de la piéce originale;

3-2 : Ce compte digital est strictement personnel et ne peut étre
utilisé que par le porteur lui-méme.

3-3 : Le porteur s’engage a s’en servir dans la limite du solde de son
compte digital. Il s’engage en outre a restituer, immédiatement, sur
demande de Mauripost tout montant n’ayant pas été débité de son
compte digital.

Article 4 : Code confidentiel

4-1: Le compte digital« BaridCash» est doté d'un code confidentiel
envoyé au moment de son achat par sms.

Ce code confidentiel est un code a quatre (04) chiffres utilisé pour
les paiements via les solutions accréditées de Mauripost
(Application mobile, USSD, internet....).

4-2 :Ce code doit étre absolument tenu secret a 1’égard de toute autre
personne par le titulaire du compte digital qui doit prendre toutes les
mesures nécessaires afin d’en assurer la sécurité.

4-3:La divulgation du code  confidentiel n'engage pas la
responsabilit¢ de Mauripost, le titulaire du compte digital en
assume I'entiére responsabilité.

4-4 : Letitulaire du compte digital autorise Mauripost,selon ce
contrat, a envoyerle code confidentiel citéci dessus via SMS a son
GSM. Sa signature est considérée comme une acceptation définitive
et exemption pour Mauripostde toute responsabilité.

4-5 :Letitulaire du compte digital s'engage de la propriété de la puce
du GSM qui sera utilisé pour la réception du code confidentiel
citéci-dessus ce qui n'engage pas la responsabilité de Mauripost en
cas d'utilisation frauduleuse de la puce par autrui.

Article 5 : Communication des renseignements a des tiers

Le titulaire du compte digital autorise expressément Mauripost a :
Diffuser ou a faire diffuser aupres des commergants, des institutions
financieres et des organismes concernés, les mentions figurant sur
son compte digital ainsi que son adresse afin de permettre notamment
la récupération de ce compte digital en cas de perte, de vol ou
utilisation abusive.

Communiquer d’une maniére générale a tous les organismes
concernés, les informations nécessaires aux traitements des
opérations effectuées au moyen du compte digital.

Avrticle 6 : Opposition, Conservation et Responsabilité

6-1 :Le porteur du compte digital «BaridCash» est responsable
de la conservation et de ’utilisation de celui-Ci.

6-2 :En cas de perte ou de vol du compte digital, le porteur doit
immédiatement procéder au blocage de son comptevia mobile
ou dans les bureaux de poste.

6-3 : En cas de perte ou de vol du compte digital, Mauripost ne
saurait étre tenue responsable des conséquences de non
opposition par le titulaire du compte ou d'une éventuelle
utilisation frauduleuse de celui ci avant la date d'opposition.
Article 7 : Valeur du compte digital, frais d’adhésion et
commissions

7: Le compte digital« BaridCash» ne porte pas une valeur
initiale.

7-2 :En cas de besoin, le titulaire du compte digital peut
I’alimenter par:

Versement Espéces en UMA au niveau des bureaux de poste
informatisés;

Transfert par un autre compte digital via I’application mobile
BaridCash;

7-3 :Des commissions dues a I’utilisation du compte digital
via Mobile et dans les bureaux de poste sont fixées selon le
tarif appliqué par Mauripost qui seront débitées
automatiquement du solde du compte digital.

Avrticle 8 : Plafond du solde du compte digital

Le solde du compte digital est plafonné a un montant
déterming, fixé et communiqué par Mauripostau
titulaire du compte digitallors de la délivrance de
celui-ci.

Article 9: Réclamations

Le titulaire du compte digitala la possibilité de
déposer une réclamation aupres des services
deMauripostet ce dans un délai de deux (2)mois a
compter de la date du déroulement de la transaction

Article 10 : Modification du contrat

10-1 :Mauripostse réserve le droit d’apporter des
modifications aux conditions générales du
compte digital« BaridCash» qui  seront
portées & la connaissance du titulairedu
compte digital.

Article 11 : Sanctions
Tout usage abusif ou frauduleux du compte digitalest
passible des sanctions prévues par la loi
Mauritanienne.
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